VASARLOI TAJEKOZTATO

TORULKOZOSZARITO RADIATOROKHOZ

Tisztelt Vasarloink!
Koszonjiik, hogy a SANIMIX Kft. termékét valasztotta!
A termék beszerelése és hasznalatba vétele el6tt kérjiik, figyelmesen olvassa el a vasarloi tajékoztatot!

BESZERELES, BEUZEMELES

A termék beszerelésével kapcsolatos részletes informacidkat a mellékelt abras tajékoztato tartalmazza.

A termék beépitését, belizemelését szakemberrel végeztesse, ugyanis a vizes bekotéseket csak 6k végezhetik a mindenkori
eléirasok, illetve szabvanyok figyelembevételével!

A SANIMIX Kft. nem vallal felelésséget a vasarlé altal megbizott harmadik személy altal végzett kivitelezési munkakért, sem az ekkor
felhasznalt anyagokért és tervezési szamitasokeért, igy a szakszer(itlen beszerelésbdl, illetve belizemelésbél eredé kar megtéritésére a
SANIMIX Kft. nem kotelezhet6.

A termék SANIMIX Kft., vagy partnerei altal torténd beszerelésének és belizemelésének kiilon koltsége van, amelynek 6sszegérél a 06-
1-207-3234-es telefonszamon, illetve a www.sanimix.hu weboldalon kaphat felvildgositast. A termék beszerelésének dija nem
tartalmazza a mar kordbban esetlegesen meglévd termék kiszerelésének és elszallitdsanak a koltségét.

A termék beépitési helyének elézetes miszaki kialakitasa a vevé feladata. A miiszakilag nem megfeleléen kialakitott helyszin miatt
szikségessé valo ismételt kiszallas a SANIMIX Kft. szakszervize felé minden esetben dijkételes szolgaltatas. A miszakilag nem
megfeleléen kialakitott helyszinre a terméket a SANIMIX Kft. szakszervize nem izemelheti be.

Mas tipusu acél és dntottvas radiatorokkal a k6zds rendszer megengedett.

Zart f(itési rendszer esetén az acélradiatorok beépithetéek olyan fiitési rendszerbe is, amelyben aluminium radiatorok is vannak. Ennek
feltétele, hogy a fiitbkozegként alkalmazott viz pH-janak semlegesnek (pH7) kell lennie, mivel savas kézegben az acél, lugos kdzegben
az aluminium van kitéve korrézionak. Biztonsaga érdekében javasoljuk, hogy kérje ki szakember tanacsat.

A radiator hegesztése, atalakitisa nem megengedett. Kivétel a koltségosztdk tartdszerkezeteinek kondenzatoros csaphegesztése.
Ebben az esetben az esetleges kdvetkezmény karokat a koltségoszto felszerelését végz6 cég viseli.

A radiatorok szerelhet6k mianyag, acél, réz, otrétegli (gaz témor aluminium betétes) mlanyag cs6vel. Csak olyan mianyag cs6
alkalmazhato, amelynek oxigéndiffizié mentességét mindsités igazolja

A cs6héldzatba csak rozsdatdl, szennyez6déstél mentes csdvek, rendszer elemek épithetéek be.

Lehet6leg zart fiitési rendszert célszer( késziteni. Nyitott rendszert Ugy kell tervezni, kivitelezni (szivattyl emelémagassag, biztonsagi
hurok magassaga), hogy a tagulasi tartalyban aramlas, oxigénfelvétel ne kovetkezzen be, ellenkezé esetben a radiatorok a tobblet
oxigéntdl révid idén belul kilyukadnak. A fiitési viz oldott oxigén tartalma nem haladhatja meg a maximalisan megengedett hatarértéket
(0,1mg/liter)

Automata légtelenitét olyan helyre szabad beszerelni, ahol minimum 0,5 bar tulnyomas van, kildnben a leveg6 beszivas,
oxigéndusulas, korrozios lyukadas Iéphet fel.

A fUtési rendszert Ugy kell kiépiteni, hogy a hasznalat soran levegé ne keriiljon a fiitévizbe, illetve a képz6dbé gazok szabadon
eltavozhassanak.

Automatikus vizutantoltést tilos alkalmazni, mert ellenérizetleniil olyan sok oxigén keriilhet a rendszerbe, ami a korréziot felgyorsithatja,
lyukadast okozhat

Flt6vizként a vezetékes ivovizek tobbsége kezelés nélkil is megfelel. Az asott kutak vizének tobbsége agressziv, korroziv, ezért
kezelésukrdl, 1agyitasukrél gondoskodni kell. Javasoljuk a viz megvizsgaltatasat megfeleld laboratériumban.

Az altalanos fagyall6 folyadékok korrézids lyukadast okozhatnak, hasznalatuk nem megengedett. Specialisan acéllemez radiatoros
futékorokhoz gyartott (adalékolt) propilén glikol fagyallok a gyarté el6irasai szerint alkalmazhatok. A fagyallé keverék allapotat évente
igazoltan ellenérizni kell, sziikség esetén cserélni kell. A fagyalld alkalmazasabdl adédo karigényekkel a fagyalld gyartojat kell
megkeresni.

A flitékorben aramoltatott viz a radiatorokban a nagy keresztmetszett miatt lelassul, a magaval hozott szennyezédések killepednek. A
megszerelt fitési rendszert elsé alkalommal lehet6leg meleg (40-50°C) vizzel fel kell tdlteni, kb. fél éraig jaratni kell a szivattyut, majd a
vizet (a fit6korbol kimosott szennyezédésekkel egyltt) le kell Uriteni. Ismételten fel kell tolteni a rendszert elbiras szerinti lehetdleg meleg
tiszta vizzel, majd felflteni kb. 50°C-ig eléremend vizh6mérsékletig, és igy jaratni a rendszert fél, de akar 1 6ran keresztll. Ezalatt a
vizen oldott gazok nagy része felszabadul, a kritikus korréziét okozd oxigén kritikus érték ala csokken.

Csomagol6anyaggal felszerelt radiator prébaképpen csak 40°C-ra flithet6 fel, egyébként a csomagolas a radiator fellletére tapadhat.

A SANIMIX Kft. fenntartja a jogot arra, hogy az adott terméken el6zetes vasarloi tajékoztatas nélkil aprébb valtoztatasokat végezzen,
melyek nem érintik a termék fébb hasznalati tulajdonsagait, illetve nem rontjak annak élvezeti értékét.
A termék csomagolasan lévé adatok csak tajékoztato jellegliek. A miszaki valtozasok jogat fenntartjuk.

FELHASZNALASI FELTETELEK, HASZNALATI TANACSOK
Futdkozegként g6z, géz-kondenzatum, hasznalati meleg viz, vagy mas anyag nem alkalmazhato.
A fltdkorben keringd viz oxigén tartalma nem haladhatja meg a 0,1mg/liter hatarértéket. Ett6l magasabb oxigén tartalom a radiator gyors

Az lizemeltetéshez hasznalt viz a kovetkez6 értékeknek feleljen meg:
Osszes keménység max. 22nk°

Szulfat max. 200mg/dm3

Karbonat keménység max. 15nk°

Vezet6képesség max. 1000uS/cm

Szabad szénsav max. 30mg/dm3

pH 20°-on 7-10

Klorid max. 100mg/dm3

OLDOTT OXIGEN max. 0,1mg/liter



A fUtési rendszerbdl a fiitévizet csak indokolt karbantartasi munkak idejére szabad leengedni. A karbantartasi munkak végeztével azonnal
fel kell tolteni. Gyakori leengedés, feltoltés a flitdviz oldott oxigéntartalmanak névekedését, a korr6zids folyamatok felgyorsulasat okozza,
id6 el6tti radiator lyukadast eredményez.

A fitéviz megengedett maximalis eléremen® hémérséklete 110°C

A flitéviz mennyiségének 2%-at meghalado havi utantoltése esetén a rendszer hibas. Szakemberrel meg kell vizsgaltatni, a hibat ki kell
javitani. A gyakori utantoltéssel a megengedett tobb oxigén kerll a rendszerbe. ami a korréziét felgyorsitja és lyukadast eredményez.
A fit6kor vizét mas célra (hasznalati meleg-viz) felhasznalni tilos, mert a friss viz utanpétlassal bevitt tobblet oxigén a korroziot rendkivili
maédon felgyorsitja, révid idén belll lyukadast okoz. Tilos a fiitési rendszerbe olyan szerelvényt (csap, tomlécsatlakozo stb.) beépiteni,
melyrél vizfelvétel lehetséges.

A radiatoros fiitési rendszert mindig fagypont felett kell tartani, a megfagyott f{itéviz a radiatorokat szétfesziti, szétszakitja. Kivétel a
fagyall6 keverékkel toltott rendszer.

Hasznalat soran a tartds, hosszu idétartamd napsugarzas UV sugarai a festékréteg enyhe elszinez6dését (sargulasat) okozhatja, mely
nem kifogasolhato.

Megengedett maximalis izemi nyomas 10 bar.

A termék nem megfeleld ill. széls6séges korlilmények kdzotti hasznalatara (pl. szauna helyiségben) a jotallas nem vonatkozik.

KARBANTARTAS

Tartézkodjon olyan tisztitdszerek hasznalatatol, amelyek fellileti sériilést, vagy egyéb elvaltozast okozhatnak (pl. foltossa, matta, illetve
karcossa tehetik)! Ne hasznaljon olyan eszkozt a tisztitashoz, amely a termék, illetve annak alkatrészeinek, tartozékainak fellleti
sériilését, vagy allagsérelmét okozhatjak (pl. mechanikus csiszoléanyagok, savas, maré vegyszereket)!

A kisebb szennyezddéseket kizarélag szappanos vizzel ajanlatos eltavolitani és a terméket ezutan egy puha kenddével szarazra toréini.
A tisztitdszerek higitatlan formaban maradando sérilést okozhatnak. Felhasznalas el6tt gondosan tanulmanyozza at a tisztitészerek
hasznalati utmutatojat! A tisztitoszert hasznalat utan bd vizzel oblitse le, majd a terméket tordlje szarazra! A terméket minden hasznalat
utan tordlje at szaraz nedvszivé anyaggal, igy a vizkécseppek keletkezése megakadalyozhaté.

SZALLITAS ES TAROLAS

Tarolas kdzben ne tegyen a termékre, vagy annak dobozara masik terméket, és ne tegye a terméket szerves vegyuletek, illetve egyéb
olyan anyagok kdzelébe, amelyek a termék allagsérelmét okozhatjak!

Szallitaskor 6vatosan kell felemelni, illetve letenni a terméket. Figyeljen arra, hogy a termék ne fesziljon, ne tédjon semmihez, ne
akadjon bele semmibe, valamint kerulje az erés razkddast! Soha ne az atpantolasoknal fogja meg a dobozokat, amikor azokat elmozditja!
A csomagolason lévd szallitasra utald jeleket vegye figyelembe a sériilések elkeriilése érdekében, valamint tartézkodjon minden olyan
helyzet el6idézésétdl, illetve kdrulmeénytdl, amely a termék sérilését eredményezheti!

A SANIMIX Kft. nem vallal felel6sséget azokért a karokért, amelyeket a fenti tanacsok be nem tartasabodl eredéen keletkeznek.
Az esetleges nyomdai hibakért a SANIMIX Kft. felel6sséget nem vallal.
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JOTALLASI FELTETELEK

A jotallas feltételeire a Polgari Torvénykonyvrél szolé 2013. évi V. térvény (Ptk.), az egyes tartos fogyasztasi cikkekre vonatkozo kotelezd jotallasrol szold 151/2003.
(IX. 22.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Korm.r.), valamint az egyéb kapcsol6dé magyar jogszabalyok el6irasai megfeleléen iranyaddak.
A SANIMIX Kft. (székhely: 1225 Budapest, Angeli Ut 68.; cégjegyzékszam: 01-09-360942) altal vallalt jotallas részben kodtelezd, részben pedig dnkéntes.
a) A Korm.r. mellékletében — 2024. 07. 01. napjatol pedig a kételez6 jotallas ala tartozo tartds fogyasztasi cikkek termékcsoportjainak megnevezésérdl szolo
miniszteri rendeletben — felsorolt Uj termékekre kotelezd jotallas vonatkozik, igy azok tekintetében a SANIMIX Kft. — a termék vételarahoz igazodo idétartamu
— jotallast vallal.
b) A SANIMIX Kft. a Korm. r. szerinti kdtelezd jotallason fellil az alabbiak szerint 6nkéntes jotallast is vallal. Az dnkéntes jotallas természetesen csak a kotelezé
jotallas altal nem érintett termékekere vonatkoznak. E termékek vételara a 10.000 forintot nem haladja meg.
A jotéllas a jogosultnak jogszabalybdl eredd jogait nem érinti (igy kilondsen, de nem kizarélagosan a kellék- és termékszavatossagi, illetve kartéritési jogait sem).
A kotelez6 és az dnkéntes jotallas kapcsan az igényérvényesités feltételei tobbségikben megegyeznek, ezért azokat egységesen ismertetjlik. Eltérés esetén kilén
utalunk a jotallas kotelezé vagy dnkéntes jellegére.

A JOTALLASI IGENY ERVENYESITESERE JOGOSULT SZEMELY
A jotallasbol ered6 jogokat a fogyasztasi cikk tulajdonosa érvényesitheti, feltéve, hogy fogyasztonak minésul.
Fogyasztonak min6sil a szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korén kivil eljaré természetes személy.

A JOTALLASI HATARIDG
Kotelezo jotallas: A kotelez6 jotallas id6tartama — a vonatkozé jogszabaly szerint — a termék eladasi arahoz igazodik:

a) 10.000 forintot elérd, de 250.000 forintot meg nem haladé eladasi ar esetén 2 (két) év;

b) 250.000 forint eladasi ar felett 3 (harom) év.
Onkéntes jotallas: Az 6nkéntes jotallas idétartama a termék tipusahoz igazodik:

a) a SANIMIX markanév alatt forgalmazott valamennyi, a kbtelezd jotallassal nem érintett termék esetén 1 (egy) év;

b) a Wasserburg, OCEANO és CENTRAL HEAT markanéyv alatt forgalmazott valamennyi, a kdtelezé jotallassal nem érintett termék esetén 5 (6t) év.
Jogveszt6 hatarido: A jotallasi hataridé elmulasztasa jogvesztéssel jar.
A jotallasi hataridé6 meghosszabbodasa: A termék kijavitasa esetén a jotallas idétartama meghosszabbodik a javitasra atadas napjatédl kezdve azzal az id6vel,
amely alatt a fogyasztd a fogyasztasi cikket a hiba miatt rendeltetésszerlien nem hasznalhatta.

A JOTALLASI HATARIDO KEZDO IDOPONTJA

Atadas napja: A jotallasi hatarid6 fészabaly szerint a termék fogyaszté részére torténd atadasa napjaval kezdédik.

Uzembe helyezés napja: Amennyiben az izembe helyezést az atadastdl szamitott 6 (hat) honapon beliil a SANIMIX Kft. vagy annak megbizottja végzi, akkor a
jotallasi hataridé az tizembe helyezés napjaval kezdédik.

A JOTALLASI IGENY ERVENYESITESENEK ESZKOZEI

Jotallasi jegy: A jotallasbodl eredd jogok — ha jelen feltételek masként nem rendelkeznek — a vallalkozo (eladd) — az elektronikus uton atadott jotallasi jegy kivételével
— altal is alairt és bélyegzélenyomattal ellatott jotallasi jeggyel érvényesithetd. A jotallasi jegy szabalytalan kiallitasa vagy a jotallasi jegy fogyasztd rendelkezésére
bocsatasanak elmaradasa a jotallas érvényességét nem érinti.

Csomagolas: A jotallasbdl eredd jogok érvényesitésének nem tehetd feltételévé a fogyasztasi cikk felbontott csomagolasanak a fogyaszté altali visszaszolgaltatasa.
Bizonylat: Tekintettel arra, hogy a jotallasi hataridé nagyban fligg a termék vételaratél, kulon felhivjuk a figyelmet az ellenérték megfizetését igazold bizonylat
megorzésének sziikségességére! A jotallasi jegy fogyasztd rendelkezésére bocsatasanak elmaradasa esetén a szerz6dés megkotését bizonyitottnak kell tekinteni,
ha az ellenérték megfizetését igazold bizonylatot — az altalanos forgalmi adoérol szolé térvény alapjan kibocsatott szamlat vagy nyugtat — a fogyaszté bemutatja.
Ebben az esetben a jotallasbol eredd jogok a jotallasi jegy nélkil is, az ellenérték megdfizetését igazold bizonylattal érvényesithetd.

Szakember altal torténé lizembe helyezés: A SANIMIX Kft. termékeinek lizembe helyezése azok jellegénél fogva szakértelmet és egyedi termékismeretet
igényelnek, ezért a garancidlis igény érvényesitésének elengedhetetlen feltétele, hogy a terméket a SANIMIX-markaszerviz helyezze lzembe és a fogyaszté a
szakember altal tortént beszerelést (pl. a szakember altal kiallitott munkalappal) vagy a vasarlasi tajékoztatéban foglaltaknak megfeleld beszerelést igazolni tudja.
A fentiek hianyaban a fogyasztoi igény (pl. kijavitas, kicserélés) kizardlag egyedi arajanlat alapjan, térités ellenében teljesithets.

A FOGYASZTO JOTALLASBOL EREDO JOGAI (JOTALLASI IGENYEK) ES KOLTSEGVISELES

A hiba koézlése: A fogyaszté a hiba felfedezése utan késedelem nélkiil kdteles a hibat a vallalkozassal k6zoIni. Fogyaszté és vallalkozas kdzotti szerzédés esetén
a hiba felfedezésétdl szamitott 2 (két) hdnapon bellil k6zolt hibat késedelem nélkil kdzoltnek kell tekinteni. A kozlés késedelmébdl eredd karért a fogyasztoé a felelds.
Attérés: A fogyaszto a valasztott jogardl masikra térhet at. Az attéréssel okozott kéltséget koteles a vallalkozasnak megfizetni, kivéve, ha az attérésre a vallalkozas
adott okot, vagy az attérés egyébként indokolt volt.

Kijavitas vagy kicserélés: Hibas teljesités esetén a fogyaszté jotallasi igényként elsésorban kijavitast vagy kicserélést igényelhet. A kijavitast vagy kicserélést - a
dolog tulajdonsagaira és a jogosult altal elvarhaté rendeltetésére figyelemmel - megfelel6 hataridén belll, a fogyaszto érdekeit kimélve kell elvégezni. A kételezett
maga jogosult donteni, hogy a hibas terméket kijavitja vagy kicseréli. Cserélhet® alkatrész meghibasodasa esetén a jotallasi kotelezettség megfeleld teljesitésének
minésil az adott alkatrész cseréje és a kotelezett nem kotelezhetd az egész termék cseréjére. A kijavitast vagy kicserélést megtagadhatja a vallalkozé, ha a
valasztott jotallasi igény teljesitése lehetetlen, vagy ha az a vallalkozasnak — masik jétallasi igény teljesitésével 6sszehasonlitva — aranytalan tébbletkoltséget
eredményezne, figyelembe véve a szolgaltatas hibatlan allapotban képviselt értékét, a szerz6désszegés sulyat és a jotallas teljesitésével a fogyasztonak okozott
érdeksérelmet. Ha a fogyaszté a fogyasztasi cikk meghibasodasa miatt a vasarlastol (lzembe helyezéstdl) szamitott harom munkanapon belil érvényesit
csereigényt, a vallalkozds nem hivatkozhat aranytalan tobbletkoltségre, hanem koteles a fogyasztasi cikket kicserélni, feltéve, hogy a meghibasodas a
rendeltetésszer(i hasznalatot akadalyozza. A vallalkozasnak térekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb 15 (tizendt) napon belll elvégezze.
Ha a kijavitas vagy a kicserélés id6tartama a 15 (tizenot) napot meghaladja, akkor a vallalkozas legkésébb a 15. (tizendtddik) napon a fogyasztot tajékoztatni koteles
a kijavitas vagy a csere varhaté id6tartamarol. A tajékoztatas a fogyaszto el6zetes hozzajarulasa esetén, elektronikus Uton vagy a fogyaszto altali atvétel igazolasara
alkalmas mas maédon térténik.

A bejelentett hibat telephelytinkdn vagy a sziikséges alkatrész postazasaval, illetve kiszallasi dij ellenében az (izemeltetés helyén is megsziintethetjik. Az aktualis
kiszallasi dijakrdl szerviziink szolgal felvilagositassal.

A régzitett bekdtésd, illetve a 10 kg-nal sulyosabb, vagy tdémegkodzlekedési eszkdzdn kézi csomagként nem szallithatd fogyasztasi cikket az izemeltetés helyén kell
megjavitani. Ha a kijavitds az Uzemeltetés helyén nem végezhetd el, a le- és felszerelésrdl, valamint az el- és visszaszallitasrol a vallalkozas, vagy — a
javitoszolgalatnal kdzvetlenul érvényesitett kijavitas iranti igény esetén — a javitészolgalat gondoskodik.

A javitészolgalat (szerviz) a kijavitas elvégzését kdvetd 5 (6t) munkanapon belll kételes értesiteni a vallalkozast. A javitdszolgalat (szerviz) ugyancsak 5 (6t)
munkanapon belll koteles a megallapitasat kozdlni a vallalkozassal, amennyiben a) a termék elsé javitasa esetén nem javithatd; vagy b) a javitas varhato idejérdl,
ha a javitas elérelathatéan 15 (tizendt) napnal hosszabb idét vesz igénybe; vagy c) a javitds nem lehetséges 30 (harminc) nap alatt.

Ha a termék az els6 alkalommal torténd javitdsa soran a vallalkozas részérél megallapitast nyer, hogy a fogyasztasi cikk nem javithato, a fogyasztéd eltérd
rendelkezése hianyaban a véllalkozas koteles a fogyasztasi cikket 8 (nyolc) napon beliil kicserélni. Ha a termék cseréjére nincs lehetéség, a vallalkozas koteles a
fogyaszté altal bemutatott, a termék ellenértékének megfizetését igazold bizonylaton - az altalanos forgalmi adérél szolé térvény alapjan kibocsatott szamlan vagy
nyugtan - feltlintetett vételarat 8 (nyolc) napon beliil a fogyaszté részére visszatériteni.

Ha a jotallas id6tartama alatt a termék 3 (harom) alkalommal torténd kijavitast kdvetéen ismét meghibasodik - a fogyaszté eltéré rendelkezése hianyaban -, akkor
a vallalkozas koteles a terméket 8 (nyolc) napon beliil kicserélni. Ha a termék kicserélésére nincs lehetéség, a vallalkozas koteles a jotallasi jegyen, ennek hianyaban
a fogyaszto altal bemutatott, a termék ellenértékének megfizetését igazold bizonylaton - az altalanos forgalmi adoérol szolé térvény alapjan kibocsatott szamlan vagy
nyugtan - feltlintetett vételarat 8 (nyolc) napon beliil a fogyaszté részére visszatériteni.

Ha a termék kijavitasra a kijavitasi igény vallalkozas részére val6 kdzlésétdl szamitott 30. (harmincadik) napig nem keril sor, - a fogyaszt6 eltéré rendelkezése
hidnyaban - a vallalkozas koteles a terméket a 30 (harminc) napos hataridé eredménytelen elteltét kdvetd 8 (nyolc) napon bellil kicserélni.
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Vételar visszatéritése: Ha a termék cseréjére nincs lehetéség, a vallalkozas kételes a jotallasi jegyen, ennek hianyaban a fogyaszté altal bemutatott, a termék
ellenértékének megfizetését igazol6 bizonylaton - az altalanos forgalmi adérél sz6lé térvény alapjan kibocsatott szamlan vagy nyugtan — feltiintetett vételarat a 30
(harminc) napos kijavitasi hataridé eredménytelen elteltét kvet6 8 (nyolc) napon belil a fogyaszto részére visszatériteni.

Arleszallitas, kijavitas/kijavittatas, elallas: A fentieken tl a fogyaszté a Ptk. 6:173. § (2) bekezdésére figyelemmel az ellenszolgaltatas aranyos leszallitasat
igényelheti, a hibat a kotelezett kdltségére maga kijavithatja vagy massal kijavittathatja, vagy a szerzédéstél elallhat, ha a kotelezett a kijavitast vagy a kicserélést
nem vallalta, e kotelezettségének megfeleld hatidén belil nem tud eleget tenni, vagy ha a jogosultnak a kijavitashoz vagy kicseréléshez fiiz6d6 érdeke megsziint.
Jelentéktelen hiba miatt elallasnak nincs helye.

Bevizsgalas: Amennyiben a hiba okanak tisztdzasa végett a termék bevizsgalasa valik szlikségessé, akkor a SANIMIX Kift. tajékoztatja a fogyasztét a bevizsgalas
koltségeir6l. Amennyiben a fogyaszté ezen koltségeket elfogadja, akkor azokat a SANIMIX Kft. megel6élegezi. Amennyiben a bevizsgalads eredményeképpen a
jotallas kotelezettiének feleléssége megallapithatd, akkor a bevizsgalas koltségei a SANIMIX Kft.-t terhelik. Amennyiben a bevizsgalas eredményeképpen a jotallas
kotelezettjének feleléssége nem allapithaté meg, akkor a bevizsgalas koltségei a fogyasztét terhelik. A SANIMIX Kft. a bevizsgalas koltségeinek megtéritéséig
jogosult a termék kiadasat megtagadni. Amennyiben a garancialis igény nem bizonyul megalapozottnak, a kiszallasi-, anyag- és munkadij a vevét terheli.

A FOGYASZTOI IGENY BEJELENTESE

Az igénybejelentés helye: A jotallasi igény keretein bellil torténd kijavitas iranti igényét a fogyaszté a vallalkozas székhelyén, barmely telephelyén, fidktelepén és
a vallalkozas altal a jotallasi jegyen feltiintetett javitdszolgalatnal kdzvetlenll is bejelentheti.

Jegyzokonyv felvétele: A vallalkozas a fogyaszto nala bejelentett jotallasi igényérdl jegyz6konyvet koteles felvenni a fogyaszto és vallalkozas kozotti szerz6dés
keretében eladott dolgokra vonatkoz6 szavatossagi és jotallasi igények intézésének eljarasi szabalyairdl szold 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet szerint.
Elismervény: A forgalmazo, illetve a szerviz a termék javitasra vald atvételekor az NGM rendelet 6. §-a szerinti elismervény atadasara koteles, amelyen fel kell
tintetni azt az idépontot, amikor a fogyaszté a terméket atveheti.

Uzembe helyezést végzé szakember: A szakszeriitlen be- vagy felszerelésbdl adédo problémak esetén javasoljuk, hogy keresse meg a be- vagy felszerelést
végzd szakembert!

Szakszerviz: Jotallasi igény esetén javasoljuk, hogy a SANIMIX Kft. szakszervizét keresse meg, ahol részletes felvilagositast kaphat a termék javitasaval,
cseréjével, koltségekkel (pl. kiszallasi dij) és egyéb lényeges informaciokkal kapcsolatban. A termék meghibasodasat irasban vagy személyesen jelentheti be. Az
Urlap a www.sanimix.hu weboldalrdl letdlthetd.

Felhivjuk figyelmiket, hogy a szerviziinkben takaritészolgalat nem mikédik, ezért, illetve annak érdekében, hogy a felmerilt meghibasodasok (pl. fellleti sériilések)
pontosan rogzithetdk legyenek, csak vizkételenitett, tisztara mosott és karbantartott csaptelepet hozzanak szakszerviziinkbe javitasral

Keérjik, hogy barmilyen szervizigény bejelentésekor a termék cikkszamat sziveskedjen el6késziteni és a diszpécsernek bemondani!

A JOTALLAS TERJEDELME, KORLATAI

Onallé termék: A jotallasi kdtelezettség az 6nallé termék hibajara vonatkozik, tovabba a termék olyan alkatrészére, amely eladasi ara 10.000 forint felett van. A
csaptelep dobozaban talalhatdé bekotécsd, ,Z” idom, zuhany-gégecs6 és zuhanyfej, fali tart6 nem részei a csaptelepnek, a jotallas ezekre a termékekre nem
vonatkozik.

A kotelez6 karbantartasi kotelezettséggel felmeriil6 koltségek a fogyasztét terhelik! Ha a dolog meghibasodasaban a fogyasztot terhel6 karbantartasi kotelezettség
elmulasztasa is kozrehatott, a jotallasi kotelezettség teljesitésével felmerilt koltségeket kdzrehatdsa aranyaban a fogyaszté koteles viselni, ha a dolog
karbantartasara vonatkozé ismeretekkel rendelkezett, vagy ha a vallalkozas e tekintetben tajékoztatasi kotelezettségének eleget tett.

A jotallas korlatai: A jotallas nem terjed ki az alabbiakra:

(a) a természetes elhasznalédasbol eredd hibak/karok (pl. hasznalatban kopé alkatrészek — pl. gumitémitések, vizvetdk, gorgok, kézi zuhanyfej, gégecsd,
szappantarto, keramia betét, zuhanyvalto, vizes vezérl, amelyek a hasznalat és apolas gyakorisagatdl fliggetlenlll a természetes kopasnak elkerllhetetlen
kitettek);

(b) a vasarloi tajékoztatoban foglaltaktol eltérd eljarasbél vagy hasznalatbol eredd hibak/karok, igy kiléndsen

- a szakszer(tlen be- vagy felszerelésbdl ered6 meghibasodasok, sériilések, karosodasok (pl. a hollandi csavar tulhuzasabdl adédd repedés,
deformalddasok, torések, fellleti meghibasodasok, fagykar, nyomascsokkentd beszerelésének elmulasztasa és a tulnyomasbol adédé meghibasodas;
nem az adott csaptelephez tartozé ,Z” idomra torténé felszerelésbdl ered6 karosodasok)

- a haszndlati tanacsok és felhaszndlasi feltételek figyelmen kivil hagyasabdl vagy nem rendeltetésszerli hasznalatbdl eredd hibak/karok (pl.
hémérsékleti értékhatar feletti hasznalatbol eredé karosodas, a keramiabetétes keverészeleppel és funkciévaltoval ellatott berendezés vizsziiré nélkil
hasznalatabdl vagy a kihuzhaté fejes mosogaté zuhanyfejének hirtelen kihtizasabdl ered6 karosodas, karbantartasi feladatok elmulasztasabol eredd
karosodasok, nem gyari alkatrész beépittetésébdl eredd hibak vagy karok)

- a karbantartasi feladatok elmulasztasabdl ered6 hibak/karok [pl. nem kelld rendszerességi tisztitas, takaritas, a betétek (kartus) ebbdl eredd
karosodasa (pl. tomitetlenség, szelepzarasi hibak), amelyet vizk6é vagy mas eredetli lerakddas okozott; beépitett sz(irék, perlator eltomdédése okozta
kifolyasi rendellenesség, a szakszer(tlen tisztitasbol eredd felileti meghibasodasokra, karcokra, mattolasra (pl. a fellletek korréziés sérilésére,
amelyet a nem megfeleld, agressziv tisztito- és apoldszerek, vagy surolasi hatdsok okoztak]

- a szallitasi vagy tarolasi szabalyok figyelmen kivil hagyasabdl eredé hibak/karok;

- elemi kar, természeti csapas okozta hibak/karok.

c) olyan hibak/karok, amelyek a fogyaszté felréhaté magatartasanak kdvetkezményeként kovetkeztek be;

d) olyan hibak/karok, amelyek abbdl erednek, hogy a termék valamely alkatrészét nem gyari alkatrészre cserélték;
e) atermék atvételét kdvetden keletkezett hibak/karok (pl. vevé altali szallitas vagy tarolas kdzbeni karok);

f) a hibas termék altal okozott kdvetkezményi karok (pl. beazas).

(
(
(
(

EGYEB FOGYASZTOVEDELMI TAJEKOZTATASOK

Jogvita esetén a jogvita rendezésére az alabbi lehetéségekkel élhet a fogyaszto.

Békélteto testiilet: Fogyasztoi jogvita esetén a fogyaszté a varmegyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamarak altal miikddtetett barmelyik békéltetd testiletnél
eljarast kezdeményezhet. A SANIMIX Kft. székhelye szerint a Budapesti Békélteté Testllet illetékes. A békéltetd testiileti eljaras szabalyait az 1997. évi CLV.
térvény 18-38. §-ai tartalmazzak. A fogyasztévédelemmel kapcsolatos tovabbi informaciok megtalalhatok a www.nfh.hu weboldalon. Az egyes békéltetd testiletek
elérhetéségei: https://fogyasztovedelem.kormany.hu/#/bekelteto_testuletek elerhetosegei_2.

Panasziigyintézés: A panasziigyintézés helye és egyben a levelezési cim a SANIMIX Kft. székhelye. Az esetleges panaszok e-mailben elektronikus uton, az alabbi
cimen nyujthatok be: szerviz@sanimix.hu. Az elektronikus Gton benyujtott panaszok kizardlag akkor fogadhatok el és tekinthet6k megtettnek, ha azokat legalabb
fokozott biztonsagu elektronikus alairassal lattak el.

SANIMIX Kft.

Székhely: 1225 Budapest, Angeli Gt 68.

Telefonszam: +36 1 207 0310 vagy +36 1 207 0311 vagy +36 30 334 5056
E-mail cim:_szerviz@sanimix.hu

Weboldal: www.sanimix.hu
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JOTALLASI JEGY
A jotallasi feltételek a jotallasi jegy elvalaszthatatlan részét képezik.

A TERMEKKEL KAPCSOLATOS ALTALANOS INFORMACIOK A vallalkoz6 (elado) tolti ki.
Termék megnevezése
Cikkszam (gyartasi szam)
Termék tipusa
Termék vételara
Vasarlas (szerzédéskotés)
idépontja
A Termék atadasanak napja
Gyarté neve, cime SANIMIX Kit., 1225 Budapest, Angeli ut 68.

A vallalkozas (eladd) neve és cime A vallalkozas (eladd) bélyegzélenyomata és alairasa
UZEMBE HELYEZES' Az Uzembe helyezést végzé személy tolti ki.
Uzembe helyezés helye
Uzembe helyezés idépontja
Az Uzembe helyezést végzé személy neve és cime Az Uzembe helyezést végz8 személy alairasa

JOTALLASI IGENYEK (JAVITASOK, CSEREK, VETELAR LESZALLITASA, VISSZATERITESE)A jstallasra kételezett tlti ki.

1. bejelentés 2. bejelentés

Bejelentett hiba Bejelentett hiba
Bejelentés id6pontja Bejelentés idépontja
Munkalapszam Munkalapszam
Hiba oka Hiba oka
Elvégzett javitas Elvégzett javitas
Visszaadas idépontja Visszaadas idépontja
Termék kicserélése Termék kicserélése
Vételar leszallitasa Vételar leszallitasa
Vételar visszatéritése Vételar visszatéritése
Datum Datum

A jotallasra kotelezett neve, cime, bélyegzélenyomata és alairasa A jotallasra kotelezett neve, cime, bélyegzélenyomata és alairasa

1 Akkor kell kitolteni, ha a jotallasi igény érvényesitésének a szakember altal torténé Gzembe helyezés a feltétele. Az Gizembe helyezést végz8 személy tolti ki.
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